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Bakgrund

Under varen 2021 fattade styrelsen beslut om att bevilja KAA-verksamheten i Landskrona Stad

90 000 kr for att via ett antal workshops ta fram en kommunikation- och resursintegreringsplan som
vander sig till aktuella samverkansparter, savél internt som externt. Kommunikations- och
resursintegreringsplanen skulle anvandas/iscensattas under uppdragsperioden sa att KAA tydligt gar
fran tankar och ord till handling och effekter fér de unga vuxna.

| uppdraget fanns ett antal workshops (WS) inplanerade for KAA-verksamheten (medarbetare och
ledning):

¢ Introduktion till uppdraget och workshop for planering av resursintegrering

e KAA-uppdragetiord och bild — enkel och tydlig kommunikation

e Kommunikation av KAA-statistik, segmentering och ratt begrepp

e Workshop resursintegrering — Hur skapar vi tillsammans varde fér ungdomarna
* Arbetssatt — bemotande, kravstallan och lampliga insatser

e Slutseminarium med inbjudna samarbetspartners

Arbetssatt

Innovationsgruppen i FINSAM har tillsammans med KAA-ansvarig planerat och genomfért samtliga
WS som vant sig till saval ledning som medarbetare i KAA-verksamheten. Externa resurser har bjudits
in till de WS som behandlat kommunikation av KAA samt segmentering och KAA-statistik.

Varje WS har bestatt av incheckningsfragor, time-out-stund for att ta ett metaperspektiv pa
innehallet samt en utcheckning for utvardering av moétet. Samtliga medarbetare har aktivt deltagit pa
samtliga WS.

Resultat

e En tydlig avgransning av KAA-uppdraget for KAA-verksamheten har gjorts — KAA ar inte
enbart utbildningsforvaltningens angelagenhet

e Ett bildsprak har hjalpt verksamheten att beskriva vad KAA &r och vad det inte ar

e Segmentering av KAA-malgruppen har visat att de flesta inte krdver samordnat stod utan ar
arenden av enklare karaktar

e Vara WS har fortydligat hur viktigt interkommunalt samarbete ar kring de ungdomar som
behover samordnat stod

e P3slutseminariet som holls for inbjudna samarbetspartners presenterades KAA utifran de
bilder den statistik som arbetats fram under WS. De parter som inte deltog pa seminariet har
fatt information fran KAA-ansvarig.



Reflektioner fran KAA

Ledning
“Detta arbete hade inte gdtt lika bra om inte ni hade varit pddrivande i de olika WS. Ni har skaffat er
kunskaper om KAA och genom ert samverkanstdnk har ni kommit med viktiga inspel om I6sningar.”

“Ni har varit ett stort stéd fér mig och med opartiska 6gon har ni i diskussioner haft fokus pd de bdsta
I6sningarna.”

“Genom er har vi fatt granska oss sjélva ocksa vilket har varit nyttigt”.

Medarbetare
”Vi har pratat om rdtt saker. Jag tar med mig Filips ord om hur vi formedlar saker beroende pé vad
som upptar vdr tid i nuet — det kan uppfattas fel.”

”Vi é@r éverens och har samsyn pa vad som behéver géras. Det kéinns sként.”

“Det hdr dr en tuff med 6nskad och nédvéindig process”

“Ingen studie- och yrkesvégledare kan vara kurator eller sjukskéterska”.

“Kommer ta lite tid att styra om men ndr det vdl dr gjort sa blir det mindre frustration”.

“Jag trodde det skulle handla om det kvantitativa ndr det kom till statistiken, glad att det blev
kvalitativt; vad vill vi férmedla och vad vill andra veta om oss? Det drog igdng bra tankar fér

Ill

fortsdttningen

“Fantastiskt samarbete som dr pabérjat, vi har kdnt oss ensamma i vart uppdrag, nu gor vi det dr
tillsammans med fokus pd I6sningar”.

Reflektioner fran deltagare pa slutseminariet
“Arbetssdttet dr inte direkt nytt f6r mig men nu dr det mer att ni tydligt uttalar det”.

”Nu blev det tydligt. De hdér bilderna var vdéldigt bra”.
“De skulle kunna vara sa enkelt. Man slar en signal bara. Vi gér det sa svart hela tiden”.
“Viktigt att vi alla tar med oss -brett och hégt- det som sagts idag”.

“Det dr cheferna som mdste se de hdr”.

Slutsatser

Efter att ha foljt upp samtliga WS med hela KAA-verksamheten bedomer vi att arbetet lett fram till
det nylage som beskrevs i uppdragforslaget. Det har varit ett nytt satt for oss i innovationsgruppen
att stédja utvecklingen av en insats. | 6vriga uppdrag har vi undersokt behoven och skrivit fram
uppdragsforslag med tillhérande finansiering och sedan latit verksamheten gora jobbet. Har har vi
forutom det utforskande och framskrivande arbetet dven planerat och genomfort insatsen
tillsammans med verksamheten. Ett kunskapande satt for oss att Iara mer om de som moter vara
anvandare och dem vi ska skapa samordnat stod for.



