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Bakgrund
“Alltid spdnnande med samverkan, speciellt nér nivdn ligger pd den operativa delen och vardagen,
det vilkomnar vi! Mycket i den kommer sdkert direkt och indirekt att paverka strategiska fragor!”

Enhetschef i Svalév kommun

Tidigt under aret 2020 inleds kontakten mellan FINSAM och vuxenpsykiatrin i Landskrona dér
mottagningen redan pabdrjat en storre kartliggning kring de patienter som &r inskrivna hos oss. Vi
lyfte dér fram unga vuxna som en vixande patientgrupp dér ca hilften har diagnoser som kommer
behova foljas av specialistpsykiatrin under storre delen av deras liv. Ménga stér i viantan pa insatser
fran andra aktorer forutom psykiatrin till exempel bistandshandlédggning, missbruksvéard, kommunens
aktivitetsansvarig (KAA). Individen har vid detta lag under flera ar haft svarigheter som kan ha gjort
skolgang, umginge och andra aktiviteter till en utmaning som kan paverka deras sjalvuppfattning och
begrénsar deras forméga till utveckling. Den langa véntan pa insatser och skillnaderna i instruktioner
fran olika aktorer forsvarar relationen till de olika samhaéllsinsatserna och fortroendet hos den unga
vuxna riskerar att sjunka. Vidare kunde man dven se under journalgenomgéngar att antalet unga vuxna
med trauman pa grund av psykiska och fysiska dvergrepp ér vixande jamfort med ett par ar tillbaka.
Om detta beror pé att fler soker vérd for sina trauman eller om olika typer av dvergrepp har 6kat kan

inte psykiatrin pa en lokal nivé uttala sig om.



Vuxenpsykiatrin erholl ett foruppdrag som gav oss mojlighet att titta ndrmare pa vért arbete kring unga
vuxna och pébdrja dialoger med andra aktdrer i Landskrona stad sdsom ekonomiskt bistand,
vuxenenheten, aktivitetshuset Hamnen och Team Tidiga Insatser. Ungdomsmottagningen och IOF
projektet unga vidare” som har upptagningsomrade Landskrona och Svaldv. Unga Vuxna
mottagningen i Lund, 6ppna insatser i Svalovs kommun, verksamhetschef for socialtjdnsten i Svalov
och flera vardcentraler. Detta for att fa ett helhetsgrepp kring var i kommunikationskedjan som vi brast

och varfor.

I och med ny ledning och ett nyare synsétt har &ven vuxenpsykiatrin i Landskrona och Svalov tagit
mod till sig och véagat sig pa ett mer kritiskt synsétt pd den egna organisationen. Vi inség snabbt att vi
sedan lénge har distanserat oss fran andra aktorer och att var spetskompetens géllande kommunikation
och samarbete med véara patienter inte har spillt 6ver i vara organisationskontakter. Tack vare ett
chefskap som majliggjort och dven helhjartat stottat uppdraget, oavsett om detta inte alltid aterspeglat
sarskilt bra pa den egna organisationen, kunde man dven borja ldgga grundstenarna i ett internt arbete

som senare visade sig bli en betydande pusselbit i uppdraget.

Arbetssétt

’

" vi har mycket att forbdttra i samverkan och jag tror dven att vi kan spara mycket resurser om vi
tillsammans gor ett bdttre arbete och inte bara hdnvisar till varandra.”

Enhetschef inom primdrvarden

Det forsta steget var att etablera ett kontaktnét via att arbeta uppsdkande diar man fortsatt kunde samla
in information om befintliga insatser och funktioner for att undvika dubbelarbete och kunna lyfta dessa
till ytan och verkligen utnyttja det som redan var uppbyggt. Har var bade de befintliga kontakter som
skapats under féruppdraget men framforallt FINSAM och uppdragsledartriffarna en otrolig resurs
bade for att bolla idéer och rad om olika kontakter, tillvigagangssitt och stod. Aven Centrum for
ledning av offentliga organisationer (CLOQ) bidrog pa flera sétt da det stindiga behovet av att stanna
upp och reflektera skapade inte bara frustration utan dven eftertdinksamhet och mojlighet att
verbalisera arbetet inte bara for andra men dven for den egna verksamheten. Internt har dessa
kontakter och deras uppgifter samlats och spridits i personalgruppen for att tydliggéra andra aktdrers

uppdrag, resurser och kontaktvigar.

Béde i foruppdraget och under det faktiska uppdraget har flera unga vuxna med négon typ av psykisk
ohilsa intervjuats, se bilaga 1. Deras perspektiv och erfarenheter har varit virdefulla da det i detta

uppdrag belyser hur den bristande transparensen och kunskap om olika aktérer inom olika



myndigheter och deras arbete ofta gor att de unga vuxna blir hinvisade till komplexa kontaktvigar

som kan vara svara att forsta.

Dialog, kunskapsutbyte, tillgénglighet och underhdll av pdgaende processer och kontakter har visat sig
spela en storre roll &n vad vi initialt trodde. Aven sma beslut inom stora verksamheter kan ta mycket
tid och energi. Bara att samla alla berérda parter vid ett tillfélle har emellanat varit en utmaning. Det &r
1att att stdlla sig positiv till nya idéer och tankesétt s& linge man inte behdver ta del av arbetet och
ansvaret. Och hér blir det tydligt hur viktigt finansiell samverkan 4r, genom att {4 ett uppdrag och
resurser sa blir det helt plotslig majligt att gora dessa saker. Nagon har ansvaret, tiden, uppdraget och
motivationen att gdng pa gang paminna, tjata, strukturera, sammanstilla, prata, motivera och allt annat
man behdver gora for att se till att samtalet leder till handling som i sin tur blir en del av arbetsséttet.
Detta har vid flera tillfdllen tagits upp som mycket positivt bade internt och externt av saval
medarbetare som chefer och flera uttrycker att det ldnge har funnits en 6nskan och en vilja att skapa

tatare kontakter men att tiden och resurserna inte har funnits.

Trotts mycket god vilja bland personalen pa vuxenpsykiatrin har det interna arbetet emellanat varit en
stor utmaning. Det dr svart att dndra i en arbetskultur och arbetssétt som sitter sedan ménga ar tillbaka,

speciellt under en pressad situation under Covid-19 pandemin.

Resultat, resursintegrering och virdeprocesser

“inneburit en ldttare vdg in till vuxenpsykiatrin vid behov av fragor eller konsultation”

Medarbetare inom externverksamhet i regionen

Den storsta resursen som finns i de olika verksamheterna inom regionen och kommunerna dr den unga
individen, det &r denne som skapar ett vérde i att uppna sina mal trots sina svérigheter. Det 4r med det
som utgéngspunkt som samverkansuppdraget tagit form. Syftet med arbetet 4r att ge individen
forutsattningar till utveckling och stddja deras viardeskapandeprocess. Vad det individuella vérdet &r
kan bara individen sjédlv uppge men det aterkommande svaret under intervjuer var olika former av att
ta del av samhéllet och ha ett syfte i sin vardag. For att uppné detta méste man forst tillgodose
individens basala behov och kunskap om bade kroppslig och psykisk hélsa vilket inkluderar s&vil mat
och husrum som emotionell support och utveckling. Det &r hér socialtjdnst, forsékringskassa,
arbetsformedling, virdcentraler, skola, psykiatri m.m. ofta kan behdva stétta upp den utsatta unga
vuxna pa olika sdtt for att sdkerhetsstélla att det finns forutséttningar for individen att komma vidare i

sin process.



Under uppdragets géng har flera personer, unga vuxna, medarbetare och chefer tagit upp hur
malgruppen létt forsvinner eller negligeras pa olika sitt och detta ofta pa grund av att de olika
aktdrerna har bristande information och erfarenhet i de insatser som finns uppbyggda som kan vara till
hjélp. I och med denna upptéckt blev det uppenbart att samverkansuppdraget till delar behovde besta i

bade internt och externt ldrande om véra olika organisationer och uppdrag.

Efter detta uppdrag tillkom har flera aktorer som &r vitala kring den unga individens identifierats som

viktiga partners for psykiatrin i var strdvan att gemensamt med andra stétta den unge vuxna individen.

I Bilaga 1 finns mer detaljerad information kring vad som arbetats fram under uppdragets tid med
hjdlp av resurser frdn FINSAM. Tabellen inkluderar vilka behov som identifierades, vilka aktdrer som
var delaktiga, vad som gjordes for att atgdrda behovet och hur detta planeras att fortskrida utanfor

detta uppdrags ramar.

Dialogen med externa aktorer jamfort med innan uppdraget dr idag mycket mer aktiv och eftersokt.
Flera verksamheter savil inom Region Skane som Svalovs kommun och Landskrona stad har varit
mycket behjélpliga i att dela med sig av deras erfarenheter kring resursintegrering med psykiatrin,
positiva som negativa. Detta har lett till att vi nu har fatt nya insikter kring det egna arbete och vér
potential till forbéttring och transparens. Med ett tydligare och enklare arbetssitt som ar vélforankrat

hos samtliga aktdrer kan vi tillsammans skapa oss en helhetsbild av malgruppen unga vuxna.



Vi kan dérefter gemensamt jobba kring och med den enskilde individen dér vi via resursintegrering
kan arbeta parallellt med varandra utan att krocka. Det finns en otrolig styrka och kompetens hos alla
delaktiga i arbetet kring den unga individen och dess vérdeskapande. Tillsammans &r véra
forutséttningar att trygga individen i sitt virdeskapande inte bara storre utan dven personcentrerat och
professionellt. Istillet for att individen skall glida runt i systemet sa formar sig systemet runt

individen.

Malgruppen for uppdraget har varit unga vuxna men detta arbete har spillt Gver pa alla patientgrupper
vilket bor betraktas som en mycket positiv effekt som utgér mojligheten att stiarka individen i sitt

vardeskapande oavsett alder.

Via att hélla en hog tillgénglighet f6r kollegor bade intern och externt, halla alla uppdaterade kring
uppdragets utveckling i bade formella och informella forum, eftersoka interna behov och snabbt skapa
tid for att rddfréga, bolla och konsultera sé blev uppdraget, efter ett tag, en naturlig del av arbetsplatsen
for att sedan bli alltmer en del av arbetsséttet. Resultatet ar att ett fokusskifte har skett, under planering
och beddmning kring behandling &r andra aktdrer en mer naturlig del av arbetet och viljan att diskutera
arendet for samordnad beddmning storre. Dialogen internt inom den lokala psykiatrin inkluderar nu
jamfor med innan uppdraget i mycket storre utstrackning olika externa insatser, tillexempel
boendestddjare, personligtombud, traningsgrupper och nirstaendestdod. Tanket borjar bli alltmer
langsiktigt kring unga vuxna och hur vi pa psykiatrin kan stotta dem i den egna vardeskapande-
processen med mal i vilméende och sjalvstandighet. I sin tur uttrycker andra aktorer att bilden av
psykiatrin har borjat fordndras och att man nu anser att psykiatrin &r mindre hemlig och mer
kommunikativ da det etablerats vagar in och forum for att diskutera, informera och inte minst ldra

kénna varandra.



Samhélleligt véarde (politik)

Kollektivt virde (invanarna)

- Ekonomiska léttnader

- Ideologiskt perspektiv

- Minskad belastning inom ménniskonéra
tjénster

- Vilméaende kommunmedborgare

- Minskad belastning p& varden minskar
vardkder.

- Mer vilmaende kommunmedborgare

- Starkare natverk

- Generellt 6kad psykisk och fysisk hélsa

Enskilt Varde (Professionella)

Individuellt varde (Individen)

- Underlattar arbetet
- Minskad etisk belastning
- Forbattrad samplanering kring individen

- Snabbare kontakt med ritt instans

- Okad delaktighet i sitt virdeskapande

- Okad forutsittning till sjilvstidndighet och
via detta okad sjédlvkénsla

- Okad generell hilsa

Fortsatt arbete

“Det dr dock lika vanligt att respondenter uppfattar att operativ samverkan antingen dr trog, eller
riskerar att fallera i lingden beroende pa att den hinger pa en eller ndgra fa enskilda personer.”

Taget frdan behovsanalys gjord av Fredrik Grubb 2020

Kunskap, kunskap, kunskap och mer kunskap &r det som aterkommer genom hela uppdraget bade

internt och externt. Fragor hur man kontaktar andra aktorer, aktérernas uppdrag, hantering av

malgruppen, konsultationer, diagnoser, tankar, regelverk, ansvariga, tillvigagangssatt mm. Kommer

upp nastan dagligen. Som en konsekvens av att psykiatrin ldnge hallit sig for sig sjalv i ett

hemlighetsfullt horn sa har vi skapat flera mysterium kring vart omhéndertagande och

tillvigagangssatt men dven skapat ett mysterium kring de unga vuxna dar kunskaper sasom att

HBTQI+ gruppen sticker ut nir det kommer till psykisk ohélsa, att trauma har blivit allt vanligare och

att bade Svalov och Landskrona ligger 6ver skdnegenomsnittet gillande suicid dr information som

med all sannolikhet hade gagnat andra aktdrer att veta om samtidigt som det dr en sjilvklarhet for oss

pa vuxenpsykiatriska mottagningen. Det finns ett delat ansvar i att fragan inte har stéllts och

informationen inte har givits men fragan bor stéllas om detta inte har sin grund i en typ av

etnocentrism med en bidiagnos av jag vill sa vildigt vl sa det &r bést att jag gor allt sjélv sa inget blir

missat men allt bara blir en pannkaka istéllet for detta va egentligen inte mitt jobb och jag har

bristande kunskaper i detta men jag vet inte vem jag ska véinda mig till och nu forsoker jag bara gora




en dalig situation s& bra som mojligt”. Vilket bade kan kénnas igen inom psykiatrin samt hos andra

aktdrer med ménniskonératjénster, kommunala som regionala

For att rada bot pa okunskap behdvs lattdtkomlig och snabblard information. FINSAM é&r pa manga
sétt en central hubb i detta da alla aktdrerna mots pa neutral mark utan prestige och med fokus pa vad
vi kan &stadkomma tillsammans. Ett forslag p& hur man langsiktigt skall se till att alla aktorer har
uppdaterad information &r att anvénda sig av det redan etablerade FINSAM nitverket och dess
uppdragsledare for att skapa ett typ av “arshjul”. Pa detta sétt blir det informerande ansvaret inte lagd
pa en enskild person utan pa samtliga aktorer som ar kopplade till och erhaller resurser fran FINSAM.
Pé detta sétt hade vi kunnat anvinda oss av den gigantiska kompetens som finns att hitta bland alla
FINSAM aktorerna. Om vi delar med oss av vara kunskaper, slutsatser och tankar sé kan vi alla dra
nytta av dem och tillsammans kunna arbeta och avlasta varandra i dessa svéra fragor bade i enskilda

drenden och pa gruppniva.

Bilaga 2 innehéller uppfattade behov och forslag pa atgéarder for fortsatta uppdrag och insatser.



Bilaga 1. Tabell 6ver insatser som gjorts av samverkansutvecklare

Behov

Delaktiga

Genomforande

implementering

Samtal med unga
vuxna kring deras

behov.

5 stycken unga vuxna
intervjuades pa unga
vidare. Fragorna var alla
kring de kontakter de haft
med olika aktoérer, deras
interaktion, upplevelse,
erfarenheter och deras

psykiska hilsa.

Intervjuerna holls hos unga
vidare, enbart en av de
unga vuxna var inskriven
pa psykiatriska
mottagningen men alla

hade psykisk ohiélsa.

Diskussionerna med de
unga vuxna var det
som legat till grund for
de behovsanalyser som
framkom i senare

skedde.

Fé& mer insyn i
vardcentralers
uppfattning kring
maélgruppen samt deras
erfarenhet av
interaktion med

vuxenpsykiatrin.

Vuxenpsykiatrin,
Vardcentralerna centrum,
HMC, Capio, lakargruppen

och Svalov.

Intervjuat enhetschefer,
lakare och
psykiatrisjukskoterskor pa

de olika vardcentralerna.

Gjort sammanstéllning
av intervjuerna. Pa
grund av Covid-19 har
detta inte pa ett
tillfredstéllande sétt

kunnat f6ljas upp.

Okad kommunikation
mellan psykiatrin och
socialtjansten i Svalov i
konkreta drenden och i

organisationsfragor.

Oppna insatser,
socialpsykiatri,
socialpsykiatri boende,
arbetsmarknadsenheten
och till hosten planeras ny
representant fran
ekonomiskt bistdnd att

ansluta.

Forankrat traffarna genom
verksamhetschef och
enhetschefer innan
operativa representanter
valdes ut fran de olika
aktorerna. Skapats
gemensam rutin och

dagordning for traffarna.

Representanter tréiffas
en gang i ménaden.
Sammankallningsansv
aret kommer tas over
av psykologkollega pa
psykiatrin. Har haft
regelbundna moten

sedan januari 2021.

Okad kommunikation
och informationsutbyte
mellan Vuxenenheten i
Landskrona Stad och
Vuxenpsykiatrin d&
flera individer stottas

av bada aktorerna.

Enhetschefer fran bade
Vuxenpsykiatrin och
Vuxenenheter samt
representanter fran den
operativa verksamheten.
Overlikare fran psykiatrin

deltar i man av tid.

Dialog paborjades mellan
enhetschefer.
Samverkansutvecklare tas
med for malgruppen unga
vuxna samt tar fram delad
rutin och dagordning for

triaffarna.

Har triffats en gang i
maénaden sedan augusti
2020. Planering infor
hosten har gjorts,
enhetschefer kommer

fortsatt medverka.




Storre insyn i och
erfarenhet av
maélgruppen unga

vuxna i Svaldv och

Vuxenpsykiatrin,
Ungdomsmottagningen
och Unga vidare

(arbetsmarknadsprojekt)

Har haft kontinuerliga
samtal med bada aktrerna
da deras arbete medfor stor

kunskap och insyn i

Svart att implementera
en mer behovsreglerad
kontakt men har

fordelat ut kontakten

Landskrona. bada med malgruppen. mellan kollegor.
upptagningsomrade i bade
Landskrona och Svalov
Internt arbete pa Internt arbete pa Standardiserade Handlingsplaner kring
mottagningen kring vuxenpsykiatriska vardprocesser dr framtagna | samtliga
Standardiserade mottagningen. inom psykiatri och diagnosgrupper med

vardprocesser med
anpassning for unga

vuxna.

habilitering i Region
Skéne.
Implementeringsarbetet
sker pé lokal niva och en
tvarprofessionell
arbetsgrupp har tréffats en

gang i veckan.

véardprocess har tagits
fram och
implementeringsarbete
paborjas under hosten.
I 6vergripande
handlingsplan finns
forslag kring arbete

med unga vuxna.

Tillgodose ett behov av
kunskap kring psykisk
hilsa och ohélsa samt
information kring den
psykiatriska
organisationens

uppbyggnad.

LSS Landskrona,
anhorigsamordnare Svaldv,
anhdrigecentrum
Landskrona, KAA
Landskrona, Vuxenenheten
Landskrona, ekonomiskt
bistand Landskrona,
arbetsformedlingen,
arbetsgrupp
suicidprevention
Landskrona, unga vidare,
ungdomsmottagningen,
aktivitetshuset Hamnen
och haft foreldsning kring
sjdlvomhindertagande for
unga vuxna pa unga

vidare.

Har tréffat flera
personalgrupper och
enskilda medarbetare for
att informera utefter deras
behov, dven triffat en del
unga vuxna.

Erbjudit flera andra
verksamheter samma

mdojlighet.

Har via kontakt med
andra haft ett stort
kunskapsutbyte, ett
givande och tagande.
Flera aktorer
efterfragade specifik
kunskap kring
diagnoser/beteenden
eller har
fragestillningar kring
individdrenden,
tillvigagéngssétt och

forebyggande arbete.




Deltagande fran
vuxenpsykiatrin i
arbetsgrupp for
framtagande av
handlingsplan for
suicidprevention i

Landskrona stad.

Arbetsgruppen inkluderar
representanter fran flera
delar av Landskrona Stad
sdsom OMS, UTB och IOF
samt polis och

rdddningstjénst.

Landskrona Stad har
paborjat ett storre arbete
kring suicidprevention

inom kommunen dér

vuxenpsykiatrin har en viss

spetskompetens pa grund
av vér erfarenhet av

suicidndra individer.

Samverkansutvecklare
och enhetschef fran
psykiatrin har deltagit i
traffar med
arbetsgruppen som
leds av enhetschef
inom Landskrona Stad.
Aven erbjudit att
medverka i
framtagandet av
handlingsplan i
Svalévs kommun nér

denna pabdrjas.

Samarbete kring
nérstaende till personer
med psykisk ohélsa
mellan psykiatrin och

kommunerna.

Anhorigeentrum i
Landskrona Stad,
anhdrigsamordnare i
Svalov samt
vuxenpsykiatrin, kommer

dven bjuda in F-ACT i

Har gjort upp en planering

dér vuxenpsykiatrin skall
halla foreldsningar for
nérstaende och
anhdrigsamordnare/centru

m kommer halla

Psykologkollega
kommer ta ver
huvudansvar i
resursimplementeringe
n frén psykiatrins sida

tillsammans med

samarbetet. gruppverksamheter for enhetschef.
nérstaende till personer
med psykisk ohélsa.
Psykiatriskt perspektiv | Ekonomiskt bistdnd i Deltagit i intervjuer gjorda
i intervjuer gjorda med | Landskrona och av ekonomiskt bistand
bostadslosa unga vuxna | vuxenpsykiatrin.

av ekonomiskt bistand.

Bittre kommunikation
mellan vuxenpsykiatrin
och barn-

ungdomspsykiatrin

Vuxenpsykiatrin och barn-

och ungdomspsykiatrin

Nya rutiner héller pa att
byggas upp inom Region

Skane for overgédngen

mellan vuxen och BUP och

darfor har man valt att inte

inga 1 nagon lokal
resursimplementering i

nuldget.

Arbeta narmare alla

FINSAM aktorer

FINSAM aktorerna, AF,
Vuxenpsykiatrin,
Innovationsledare,
Landskrona Stad och

Svalovs kommun

Ingéd i FINSAMS
uppdragsledartréffar varje
torsdag

Presenterat flera
kollegor for
representanter fran
andra verksamheter

inom FINSAM.




Bilaga 2. Utifran Uppdrag uppfattade behov och atgirder.

Uppfattat behov

Forslag pa atgiard som FINSAM hade kunnat delta i

Kunskap om olika FINSAM-aktdrer och deras
uppdrag

Etablera och inledningsvis leda ett arshjul” eller
deltagande pa tex. APT dér uppdragsledare kan
informera om sin egen verksamhet och sitt uppdrag

for andra aktorer

Okad dialog kring gruppen HBTQI+ mellan
aktorerna for att kunna ta fram forslag pa étgérder for

att starka gruppen

Eventuellt kan ett specifikt mindre uppdrag tas fram i

for att ndrmare undersdka gruppen och deras behov.

Stddja kommunerna i framtagande av handlingsplan

for suicidprevention

Genom att hjilpa till med ekonomiska resurser
frigora personal med kompetens i omréadet, frdn
verksamheter som annars inte har detta i sitt uppdrag
tex. Fran regionen, till att medverka i framtagandet

av handlingsplanen

Fortsatt motiveringsarbete med olika aktorer att ta del

av det otroliga niatverk som FINSAM har skapat.

Stddja innovationsledarna, chefer och uppdragsledare
i att allt mer anvénda sig av resursintegrering och att

ta del av varandras kompetens.

Oka resursintegrering med vardcentralerna i

Landskrona och Svalov

Undersoka mdjligheterna att f med en representant
frén vardcentralerna i FINSAM-gruppen for att

kunna ta del av deras erfarenhet och kompetens.

Oka kunskap om basalt omhiindertagande av psykisk
och fysisk hilsa, da en del saknar kunskaper dven
kring de mest basala sdsom kost, motion och sémn.
Det ar darfor viktigt att de som kommer i kontakt
med dessa individer antingen kan hjilpa dem med det

eller hdanvisa dem till ndgon som kan.

Kan eventuellt bli en del av ”arshjulet”/APT eller
goras som en digital manual? Som kan anvindas av

savil unga vuxna som de som jobbar med dem.

Oppen dialog kring malgruppen pa savil strategisk
som operativniva for att f4 fram lokal kunskap om
nuldget i kommunerna och de framgangar och

motgangar som patréffas.

Skapa ett regelbundet diskussionsforum med savil
chefer som representanter fran ”golvet” fran samtliga
FINSAM-aktorer med fokus pé lokala upptéackter for
att fa overblick, samsyn och eventuellt kunna pébérja
planering for atgérder som kan goras dver

organisationsgrinserna.




