Nyhetsbrev januari

Vart nya arbetssatt som forskningsprojekt

Under hésten paborjade Centrum for Ledning av Offentliga Organisationer (CLOO), Campus
Helsingborg, foljeforskningen pa FINSAM Landskrona Sval6vs nya arbetssatt. | tva ar framat ska Ulrika
och Pernilla fran CLOO folja och stoédja vart arbete genom praktiknara forskning dar deras roll ar att
stimulera diskussionen och organisera for larande reflektion.

Forskningsprojektet syftar att etablera strukturer och framja en kultur som bidrar till att
tjansteinnovation blir en sjalvklar del av arbetet inom FINSAM:s nuvarande och framtida processer.
Viktiga delar i formandet av struktur och kultur &r har ett gemensamt forhallningssatt, sprak och
metoder.

Det har arbetet gérs med utgangspunkt i en ”larcirkel” dar de handlingar som dger rum i FINSAM
utgor grund for reflektion och analys som sedan ska ligga till grund fér ny handling. De 6vergripande
forskningsfragorna ar:

* Vad hander nar FINSAM arbetar med tjansteinnovation?

* Vad har underlattat och forsvarat for att det ska handa?

* Vad hade inte hant utan FINSAM boérjat arbeta med tjansteinnovation?
* Vad ska ha forandrats (malbilden) och hur kan uppfoljning ske?

CLOO i FINSAM sa har langt

Ulrika och Pernilla har fran och med senh6sten varit med pa tre torsdagstraffar och reflekterat
tillsammans med innovationsteamet och uppdragsledarna. Fér vem ska vi skapa varde, vilket varde
ska skapas och hur ska det ga till? Forra veckan gastade CLOO &ven var ledningstraff dar vi samlar
chefer for samtliga finansierade uppdrag. Temat for dagen var saklart foljeforskningen och de
overgripande forskningsfragorna, larcirkeln och ledning av tjdnsteinnovation diskuterades. En riktigt
bra och givande traff! Fredagen den 29 januari traffar foljeforskarna styrelsen fér motsvarande
workshop.

Vill du veta mer om tjanstelogik och metoder for tjansteinnovation, hor av dig!

/Martina Bach
FINSAM Landskrona Svalov
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